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24-Stunden
Rufbereitschaft 

Pflegeberatung 
Sie möchten wissen, ob ein Anspruch auf 
professionelle Pflegeleistungen besteht? 
Wir beraten Sie umfassend! Wir führen 
auch Beratungsgespräche nach §37 Abs. 3 
SGB XI durch.

Grundpflege 
Grundpflege beinhaltet die Unterstüt-
zung im Alltag: Aufstehen, Ankleiden, die 
Körperpflege insgesamt, dazu Hilfe beim 
Essen und Trinken und Mobilisation. 

Behandlungspflege 
Behandlungspflege beinhaltet alle Leis-
tungen, die aus medizinischer Sicht zur 
Behandlung einer Erkrankung wie z. B. 
Verbandswechsel, Spritzen und Infusio-
nen notwendig sind. Voraussetzung ist 
eine ärztliche Verordnung. Die Kosten 
trägt Ihre Krankenkasse.

Hauswirtschaftliche Leistungen 
Unser Team hilft Ihnen, zu Hause Sau-
berkeit und Ordnung zu halten. Auch 
Einkaufen und Kochen gehören in diesen 
Bereich, ebenso das Reinigen der Klei-
dung. 



Schnelle Hilfe  
im Pflegefall...

Nach den Pflegestärkungsgesetzen (PSG) 
haben darüber hinaus viele Menschen 
Anspruch auf individuelle Betreuungsleis-
tungen nach § 45b SGB XI. Wir überneh-
men die Kostenklärung mit allen Kosten-
trägern. 

Wer zahlt die Pflege? 
Abhängig von der Pflegeleistung wird 
häusliche Pflege von der Krankenkasse 
und der Pflegekasse finanziert. Medizini-
sche Leistungen übernimmt die Kranken-
kasse, Grundpflegeleistungen zahlt die 
Pflegekasse. 

Bleiben Sie selbstbestimmt! Die ambulan-
te Pflege von RENAFAN bietet Ihnen genau 
die Unterstützung, die Sie brauchen. 
Ihre Bedarfe, Ihre Zeiten: Sie stehen im 
Mittelpunkt! In einem kostenlosen Ge-
spräch informieren wir Sie umfassend und 
zeitnah – nicht nur über unsere Angebote, 
sondern auch über viele andere Versor-
gungsmöglichkeiten.

Wir decken sämtliche Leistungen der 
ambulanten Hauskrankenpflege ab und  
unterstützen Sie dabei, auch weiterhin 
am gesellschaftlichen Leben teilhaben zu 
können. 

Unsere Leistungen 
 
>  Behandlungspflege 

>  Grundpflege 

>  Kundenorientiertes, mobilisierendes 
Pflegekonzept

>  Qualifizierte Pflege- und Betreuungs-
kräfte 

>  Hauswirtschaftliche Verrichtungen

>  Sämtliche Pflegeleistungen aus einer 
Hand

> Pflegeberatung nach § 37 SGB XI

>  Verhinderungspflege zur Entlastung 
pflegender Angehöriger

>  Individuelle Pflege im Betreuten Woh-
nen, z. B. für Menschen mit Demenz

>  Betreuungsleistungen nach § 45b SGB XI

24-Stunden Rufbereitschaft

 Ambulante Pflege

 Stationäre Pflege

 Intensivpflege

 Betreutes Wohnen

 Tagespflege

Unsere Angebote
Buch

Pankow

Köpenick
Neukölln

Tempelhof-Schöneberg

Mitte

Charlottenburg-Wilmersdorf

Steglitz-Zehlendorf

Spandau

Reinickendorf


