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24-Stunden
Rufbereitschaft 

Pflegeberatung 
Sie möchten wissen, ob ein Anspruch auf 
professionelle Pflegeleistungen besteht? 
Wir beraten Sie umfassend! Wir führen 
auch Beratungsgespräche nach §37 Abs. 3 
SGB XI durch.

Grundpflege 
Grundpflege beinhaltet die Unterstüt-
zung im Alltag: Aufstehen, Ankleiden, die 
Körperpflege insgesamt, dazu Hilfe beim 
Essen und Trinken und Mobilisation. 

Behandlungspflege 
Behandlungspflege beinhaltet alle Leis-
tungen, die aus medizinischer Sicht zur 
Behandlung einer Erkrankung wie z. B. 
Verbandswechsel, Spritzen und Infusio-
nen notwendig sind. Voraussetzung ist 
eine ärztliche Verordnung. Die Kosten 
trägt Ihre Krankenkasse.

Hauswirtschaftliche Leistungen 
Unser Team hilft Ihnen, zu Hause Sau-
berkeit und Ordnung zu halten. Auch 
Einkaufen und Kochen gehören in diesen 
Bereich, ebenso das Reinigen der Klei-
dung. 


